Conse jos

PC‘!I’“C‘:

© bolsilo

28/julio/2017

¢ Sabes que es el Vishing?
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EL vishing es un tipo de estafa v

que se realiza a través de Opera de la siguiente forma: primero recibes
[lamadas telefdnicas y busca un mensaje de texto enviado

obtener tus datos bancarios. supuestamente por una institucion

financiera, en donde te informan que tienes
cargos en una de tus cuentas y que en caso
de no reconocerlos deberés responder
dicho mensaje con la palabra NO. S
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Minutos después recibes una llamada en
la que una supuesta operadora te dice
gue si No reconoces esos cargos se debe
proceder a su cancelacion.

' Al aceptar, te envian otro

: mensaje con un supuesto

\ folio y una liga para

~¥» ingresar a un portal falso
del banco. En éste te

(I) solicitan ingresar tu
ndmero mévil, email,
- = - = ndmero de tarjeta

bancaria, NIP de cajero
automatico y tu cédigo de
seqguridad, con la promesa
de que tus datos estan
resguardados.

Es muy importante no dejarse engafar por
este tipo de fraude, asf que toma en cuenta
las siguientes recomendaciones:

* No respondas los mensajes de alglin correo sospechoso o remitentes desconocidos.
* Nunca ingreses tus contrasefas, sobre todo bancarias, a algdn sitio que te llegd por
correo electrénico, chat o mensaje de texto.

* Evita proporcionar tu informacion financiera.

* Llama directamente a la institucién bancaria ante cualquier duda.

Toma en cuenta que ni las entidades financieras ni los operadores de tarjetas como
VISA o MASTER CARD solicitan datos personales a sus clientes o la verificacion de
cuentas mediante correo electrénico, mensaje de texto o via telefdnica, a menos que
el usuario contactara primero a la institucion financiera.

Acude a la CONDUSEF en caso de enfrentar algin problema con un producto
o servicio financiero.

Sigue nuestras redes sociales n /Condusefoficial u @cCondusefMX n /Condusefoficial

canpuser



